
Případné zrušení rezervace musí být provedeno písemně na e-mail poskytovatele. Následné 
storno poplatky budou účtovány takto : 
 
a) více než 30 dní před datem nástupu pobytu bez storno poplatku, 
b) od 29 do 15 dní před datem nástupu pobytu 75 % z rezervační zálohy, 
c) 14 dnů a kratší před nástupem pobytu 100 % z rezervační zálohy. 
d) Storno poplatek se nezapočítává pokud nájemce za sebe zajistí náhradního nájemce. 


