Pevna rezervace — nutno emailem potvrdit a zaplatit zalohu, zaloha se plati 50% ceny
pobytu a je splatna vzdy do 5 dnu po potvrzeni rezervace emailem. Pokud nebude
zaloha uhrazena pevna rezervace se rusi a termin se podstupuje dalSimu zajemci.
Doplatek ubytovani se plati 7 dni pfed pfijezdem.

V pfipadég, ze byla provedena zavazna rezervace a klient nas neinformuje o jeho
rozhodnuti zrudit rezervovany pobyt pfed jeho pfedpokladanym pfijezdem, musime
pozadovat kompenzaci. Storno poplatky se Uctuji ze zaplacené zalohy.

Storno poplatky: 50% ze zaplacené zalohy az do 7 dnl pfed datem nastupu. 100% ze
zaplacené zalohy od 7 dne pred datem nastupu.

Za zkraceni jiz zapoCatého pobytu ze strany ubytovaného se uhrada za ubytovani
nevraci.

V8echna storna nebo zmény rezervaci musi byt provedena v pisemné formé.
Vyhrazujeme si pravo na zménu rezervace ubytovani klienta v pfipadé necekanych
udalosti, jako napf. technické problémy atd.

V pfipadé vlastni neucasti si muze objednatel urcit za sebe nahradu po dohodé s
ubytovatelem.

Storno poplatky v tomto pfipadé neplati.



